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1. Leitbild der Heilpraktikerschule Luzern 
Herzlich willkommen, wir freuen uns auf Sie. 
Hier erfahren Sie mehr über uns und den Unterricht, über 
Eigenverantwortung, Parkplätze, Downloads, den Snackautomaten und 
Lernzielfragen.  

1.1. Profil 
Wir sind ein Ort der Erwachsenenbildung und ein Familienunternehmen. Seit 
1985 bilden wir in Naturheilkunde, KomplementärTherapie und Massage-
Praktiken aus, auch wenn das damals noch nicht so hiess.  
Wir verstehen uns als eine Berufsschule im Gesundheitswesen, die ihre 
StudentInnen auf die Berufe als professionelle, kompetente TherapeutInnen 
vorbereitet. 
Neben der Vermittlung therapeutischer Kompetenzen bieten wir Raum für 
Reflexion und Diskussion sowie für das gemeinsame Entwickeln neuer Ideen.  
Zudem ermöglichen wir TherapeutInnen und HeilpraktikerInnen mit unserem 
umfassenden Weiterbildungs-Angebot eine zielorientierte Weiterentwicklung. 
Wegweisend ist eine Kultur des Dialogs: Die Heilpraktikerschule Luzern trägt 
und formt sich gemeinsam mit den StudentInnen, den DozentInnen, den 
MitarbeiterInnen, den RessortleiterInnen und der Schulleitung.  

1.2. Was, wozu, wie 
Wir vermitteln die Ressourcen, die unsere StudentInnen benötigen – für das 
Erreichen der Kompetenzen der Berufsbilder der KomplementärTherapie, der 
Alternativmedizin und der Medizinischen Massage. 
Als zentral für den Erfolg in der Ausbildung und dann in der Praxis erachten 
wir die Fähigkeit, Wissen, Fertigkeiten und Haltungen mit Erfahrung zu 
vernetzen. 
Die Ausbildungen der Heilpraktikerschule entsprechen den 
Qualitätsanforderungen der OdA KT, OdA AM und der OdA MM, der 
entsprechenden Verbände sowie weiteren Institutionen wie ASCA oder EMR. 
Unsere AbsolventInnen sind in der Lage, ihre beruflichen und 
gesellschaftlichen Aufgaben kompetent zu erfüllen, wie sie in den 
Berufsbildern beschrieben sind. 
Unsere Werte sind Respekt und Anerkennung, Freundlichkeit, 
Hilfsbereitschaft und Ehrlichkeit.  
Der laufende Austausch von Wissen und Können untereinander und mit 
Dritten ist uns wichtig. 
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1.3. Leistungen 
Die Heilpraktikerschule bietet eine individuelle und aufmerksame Betreuung 
sowie ein unterstützendes Lernklima in einer inspirierenden Umgebung. 
Unser Schulhaus haben wir extra für naturheilkundliche und therapeutische 
Ausbildungen konzipiert und gebaut: mit seinen grosszügigen Räumen, 
schlauem Freecooling und mit den Materialien Holz und Glas.  
Auch sind alle Unterrichtsräume für einen zeitgemässen Online-Unterricht 
optimal ausgerüstet. Und sogar Solarpanel auf dem Dach, 155 Stück. 
Mit Moodle bieten wir dir eine Online-Lernumgebung auf immer 
aktualisiertem Stand: Hier hast du den Überblick. Du findest in deinem 
Moodle alle deine Kurse, Unterrichtsdaten, Kursorte und Zoom-Logins, auch 
die Unterrichtsunterlagen zum Download oder Online-Bearbeiten. Auch was 
du im jeweiligen Kurs benötigst, also das mitzubringende bzw. 
bereitzustellende Arbeitsmaterial, siehst du hier.  

1.4. Öffentlichkeitsarbeit 
Wir führen eine aktive Kommunikation, online und im öffentlichen Raum, 
mit dem Ziel, unsere Ausbildungen zu den verschiedenen therapeutischen 
Berufen und deren Aufgabe im Schweizer Gesundheitswesen bekannt zu 
machen. 
Wir engagieren uns in der Bildungs-, Berufs- und Gesundheitspolitik der von 
uns angebotenen therapeutischen Ausbildungen. 

1.5. Qualitätsorientierung 
Über unsere Leistungen verschaffen wir uns periodisch ein Bild aus der Sicht 
der StudentInnen, der AbsolventInnen, der DozentInnen und der PatientInnen 
resp. KlientInnen sowie externer Fachpersonen. Daraus folgende Erkenntnisse 
werden aktiv umgesetzt. 
Die kontinuierliche Weiterentwicklung unserer Angebote ist für die Qualität 
entscheidend. 

1.6. Erfolg 
Unser Erfolg basiert auf der Begeisterung, der Ausstrahlung und dem 
Engagement aller: der DozentInnen, der MitarbeiterInnen, der 
RessortleiterInnen und der StudentInnen. 
 
 
Die Schulleitung 
Hein Zalokar und Peter von Blarer 
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2. Hausordnung der Heilpraktikerschule Luzern 

2.1. Liebe Studentin, lieber Student 
Wir haben uns entschlossen, dich für die nachfolgenden Erläuterungen ganz 
persönlich anzusprechen, und haben deshalb auch die direkte Ansprechform 
gewählt. 

2.2. Öffnungszeiten, Erreichbarkeit 
Die Heilpraktikerschule ist sieben Tage die Woche von 7.30 bis 22 Uhr 
geöffnet, ausser zwischen Weihnachten und Neujahr und Ende Juli und Mitte 
August.  
Das Sekretariat ist von Montag bis Freitag von 8.30 – 12.00 Uhr und von 
13.30 bis 17:00 Uhr geöffnet.  
Emailanfragen (info@heilpraktikerschule.ch) haben sich für einfache Fragen 
sehr bewährt, wir beantworten sie so schnell wie nur möglich, meistens 
innerhalb von 24 Stunden.  
Bei komplexeren Fragen schätzen wir das persönliche Gespräch am Telefon 
oder direkt bei uns in der Heilpraktikerschule. 

2.3. Bus, Parkplätze, Veloraum 
Der Bus Nummer 1 fährt vom Bahnhof Luzern in ca. 12 Minuten zur 
Haltestelle Schmiedhof. Vom Bahnhof Ebikon sind es die Buslinien 1 und 30 
in ca. 5 Minuten. 
In der näheren Umgebung, ca. zehn Gehminuten entfernt, liegt das Parkhaus 
Ladengasse (24/7 geöffnet). Vom P+Rail Parkplatz des Bahnhof Ebikons sind 
es zu Fuss ca. 15-20 Gehminuten, entlang wenig befahrener Strassen oder mit 
der Linie 1 bzw. 30 bis Ebikon, Schmiedhof in ca. drei Minuten Fahrzeit. 
- Details findest du auf dieser Parking-Map: heilpraktikerschule.ch/parking  
- Tageskarten für öffentliche Parkplätze (z.B. Parkplatz Risch) sind für 6 

Franken (Stand Sommer 2023) online via parkingpay.ch erhältlich. 
An der Schule selber haben wir keine Parkplätze für StudentInnen. Das 
Schulhaus ist auf Felsen gebaut, sodass wir in unserer Einstellhalle nur für 
unsere DozentInnen genügend Parkplätze bauen konnten. 
Bitte die gelben Besucherparkplätze in der Nachbarschaft nicht benützen: Sie 
gehören zum Schmiedhof gegenüber, da gibt es 150 Wohnungen mit 10 
Besucherparkplätzen, die nicht für unsere StudentInnen gedacht sind. 
Wir und die Nachbarn danken für die Rücksichtnahme. 
Für Personen die mit Velo, E-Bike oder Motorroller anreisen, haben wir einen 
Veloraum. Dieser ist, wenn man das Haus von vorne betrachtet, rechts.  
 

mailto:info@heilpraktikerschule.ch
https://www.heilpraktikerschule.ch/parking
https://parkingpay.ch/
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2.4. Videoüberwachung 
Aus Sicherheitsgründen überwachen wir die Schule mithilfe einer 
Videoaufzeichnungsanlage: Sobald sich im Blickfeld der Kamera etwas 
bewegt, wird die Sequenz aufgezeichnet. Überwacht werden nur die 
«öffentlichen» Räume und keine Unterrichtsräume. 

2.5. Lobby  
Die Lobby, unser grosser Aufenthaltsraum, steht allen StudentInnen zur 
Verfügung. 
Ein Fotokopierer (nur schwarz/weiss) steht ebenfalls zur Verfügung. Kosten: 
20 Rappen pro Kopie. Bitte ins Schüsserl geben – danke. 

2.6. Essen und Trinken 
Du kannst in der Lobby, im Aufenthaltsbereich im ersten Stock und auf der 
Terrasse essen und trinken. In den Unterrichtsräumen ist Essen nicht erlaubt – 
Trinken und Snacks hingegen schon. 

2.7. Studentenküche 
In der Studentenküche, gleich neben der Lobby, kannst du mitgebrachtes 
Essen wärmen. Pfannen, Geschirr und Besteck stehen zur Verfügung und sind 
sauber und abgetrocknet wieder zu versorgen. Wir sind froh, wenn du die 
Küche wieder sauber verlässt. 
Der Kühlschrank kann nur als «Tageskühlschrank» verwendet werden. Aus 
hygienischen Gründen werden sämtliche Nahrungsmittel, Verpackungen und 
Behältnisse regelmässig aus dem Kühlschrank entsorgt. 

2.8. Kaffeemaschine, Snack-Automat 
Zwei extra schnelle Kaffeemaschinen in der Studentenküche sorgen für kurze 
Wartezeiten in den Pausen. Und für den kleinen Hunger bietet ein Snack-
Automat relativ Gesundes.  
Bei Störungen bitte das Sekretariat informieren. 
Für fehlendes Kleingeld steht ein Münzwechsler zur Verfügung. 

2.9. Rauchen 
Neben dem Haupteingang haben wir einen Aschenbecher. Nur dort ist 
rauchen erlaubt. 

2.10. Schwarzes Brett, Ordner 
In der Lobby liegt ein schwarzer Ordner, da kannst du deine Angebote 
ablegen sowie Angebote anderer durchschauen. Diese Angebote beziehen 
sich auf Stelleninserate, zu vermietende Praxisräume, Praxiszubehör wie z.B. 
Liegen, die verkauft werden sollen etc. Berufliche Werbung oder Werbung 
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über eigene Kursangebote sind nicht gestattet. 

2.11. WLAN 
Unser WLAN steht kostenlos zur Verfügung. Das Passwort ist in jedem Raum 
gut sichtbar vermerkt. 

2.12. Vergessenes und Liegengelassenes 
An der Heilpraktikerschule können keine persönlichen Gegenstände wie 
Tücher, Bücher, Esswaren etc. gelagert werden.  
Vergessenes und liegengebliebenes Material, auch Hausschuhe, werden 
täglich entfernt und können im Sekretariat abgeholt werden. 

2.13. (Haus-)Tiere 
Die Heilpraktikerschule Luzern ist ein Schulhaus für therapeutische Berufe 
mit dem Fokus Mensch. Es gibt Studierende oder MitarbeiterInnen, die Angst 
vor z.B. Hunden haben. (Haus-)Tiere von Studierenden sind daher in den 
Innenräumen der Schule nicht erlaubt.  
Für (Haus-)Tiere von MitarbeiterInnen der Heilpraktikerschule Luzern gilt 
dies grundsätzlich auch. Ausnahmen sind in Notsituationen möglich. Diese 
sind mit der Schulleitung vorgängig abzuklären. 

2.14. Schutz vor Mobbing, Bossing und sexueller Belästigung 
Die Heilpraktikerschule Luzern ist bestrebt, die Persönlichkeit aller 
Mitarbeitenden und Studierenden zu schützen, und bemüht sich, den Schutz 
der psychischen und körperlichen Integrität am Arbeitsplatz und im 
Unterricht sicherzustellen. 
Mobbing, Bossing und sexuelle Belästigung sind Verletzungen der 
Persönlichkeitsrechte, wirken sich aus auf die Persönlichkeitsentwicklung, 
das Selbstwertgefühl sowie die Handlungs- und Entscheidungsfreiheit der 
betroffenen Person, verletzen ihre Würde und unter Umständen sogar ihr 
soziales Ansehen. 
Die Heilpraktikerschule Luzern verbietet jede Form von Mobbing und 
sexueller Belästigung. Die Heilpraktikerschule Luzern kann Massnahmen 
ergreifen, um die Mitarbeitenden und Studierenden davor zu schützen. Im 
Ereignisfall entscheidet die Heilpraktikerschule Luzern gemeinsam mit den 
Betroffenen über das weitere Vorgehen. 
Details und Vorgehen im Ereignisfall: 
heilpraktikerschule.ch/informationen/services/schutz-vor-mobbing-und-
sexueller-belaestigung 
  

https://www.heilpraktikerschule.ch/informationen/services/schutz-vor-mobbing-und-sexueller-belaestigung
https://www.heilpraktikerschule.ch/informationen/services/schutz-vor-mobbing-und-sexueller-belaestigung
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2.15. Datenschutz 
Der Datenschutz hat einen besonders hohen Stellenwert für die 
Heilpraktikerschule Luzern. 
Insbesondere unterliegen die Daten von Mitmenschen dem Datenschutz und 
Informationen über Krankheiten und Intimsphäre von Mitmenschen sind 
besonders schützenswert. Wir verarbeiten diese Daten im Einklang mit den 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen im Rahmen von Verwaltungsaufgaben 
sowie der Organisation unseres Betriebs. 
Die Heilpraktikerschule Luzern regelt den Datenschutz grundsätzlich in ihrer 
Datenschutzerklärung auf der Website unter: 
heilpraktikerschule.ch/benutzerinfos/datenschutz 
Alle StudentInnen und MitarbeiterInnen der Heilpraktikerschule Luzern 
halten sich an die von der Heilpraktikerschule Luzern erlassenen 
Datenschutzbestimmungen. 

  

https://www.heilpraktikerschule.ch/benutzerinfos/datenschutz
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3. Studienordnung der Heilpraktikerschule Luzern 

3.1. Unterrichtssprache: Deutsch 
Die Unterrichtssprache ist i.d.R. hochdeutsch. Sollten alle Studierenden gut 
schweizerdeutsch verstehen, kann auch schweizerdeutsch unterrichtet werden. 
Für Personen, deren Muttersprache nicht deutsch ist, empfehlen wir 
Deutschkenntnisse auf Sprachniveau B2. 

3.2. Über das Lernen und Korrigiertwerden 
Die Heilpraktikerschule ist ein Ort der Erwachsenenbildung, 
Eigenverantwortung prägt das Lernen und Weiterkommen. 
Bei praktischen Modulen gibt dir deine DozentIn direkt Rückmeldungen zu 
Griffen und Techniken. Und dann gilt es, zu üben, üben, üben.  
In Modulen wie Fussreflex oder Shiatsu, also bei energetischer Arbeit, sind 
die Griffe oft gar nicht so schwierig, es braucht aber viel Zeit und Erfahrung, 
bis die Hände der Energie folgen. Bei Modulen wie Lymphdrainage oder 
Bindegewebs-Massage sind die Griffe schwieriger zu erlernen, und da braucht 
es Zeit, um sie exakt in der richtigen Weise anzuwenden. Das heisst auch, 
dass du zum Beispiel in Lymphdrainage Basis öfter und hartnäckiger 
korrigiert wirst als zum Beispiel in Fussreflex Basis. 
Bitte nimm mit uns Kontakt auf, bevor du in eine Lernkrise kommst und der 
Berg zu gross wird. Wir haben Erfahrung, wir können helfen. 

3.3. Arbeits- und Lerngruppen 
Wir empfehlen dir, dich mit anderen Studierenden regelmässig zum 
Austausch und Üben von Fussreflexmassage, Shiatsu, Cranio, Akupunktur, 
Ayurveda, Kinesiologie, Massage etc. zu treffen.  
Für die Theorie empfehlen wir, dass du mit ein paar Mitstudierenden gezielt 
Themen bearbeitest, dass ihr euch gegenseitig abfragt und darüber diskutiert. 
Auch kleine Vorträge in einer Gruppe vorzubereiten kann sehr hilfreich sein. 
Wenn du dich mit einer Lerngruppe an der Heilpraktikerschule treffen willst, 
melde dich vorgängig im Büro, um einen Raum zu reservieren; so bist du 
sicher, dass ein Raum für dich bereit ist. Ansonsten steht die Lobby 
normalerweise immer zur Verfügung, sie muss nicht reserviert werden, ist 
aber öffentlich. 

3.4. Moodle 
Das Moodle (moodle.hps.ch) ist unsere Lernplattform, in der du alle deine 
gebuchten Kurse findest.  
Es hat einen Kalender, hier siehst du alle deine Unterrichts-Daten, alle 
relevanten Informationen wie Unterrichtsort, Zoom-Login, 
Unterrichtsunterlagen zum Download oder Online-Bearbeiten sowie 

https://moodle.hps.ch/
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mitzubringendes Arbeitsmaterial. 
Tipp: Den Moodle-Kalender kannst du z.B. mit deinem Google-Kalender 
oder Apple-Kalender synchronisieren. 
Login und Passwort: 
Deinen Benutzernamen erhältst du mit deiner Kursanmeldebestätigung oder 
nach dem Unterzeichnen deines Ausbildungsvertrages per Mail. Dein 
Passwort setzt du dann beim ersten Login selbst. 

3.5. Lehrgangsunterlagen 
Im Moodle findest du unter «Meine Kurse» bei der Kachel-Kategorie 
«Lehrgangsunterlagen» auch alle relevanten Dokumente zu deiner 
Ausbildung. Diese beinhalten: 
- Alle Reglemente, wie Prüfungsreglemente, Praktikumsreglemente und 

Praktikumsleitfäden, Absenzenreglement etc. 
- Lernziele, Lernhilfen, Lernzielfragen, Prüfungs-Beispielfragen, 

Lernjournal 
- Formulare für Prüfungsanmeldungen 
- Vorlagen zu KlientInnendokumentationen oder Konsultationsgeschichte 

3.6. Lernziele und Übungsfragen 
Für die prüfungsrelevanten Module1 werden Lernziele und Übungsfragen in 
Multiple-Choice-Form für die Wissensüberprüfung abgegeben. Es gibt vier 
Arten von Fragen: 
1. A-positiv: fünf oder vier Antworten, eine ist richtig 
2. A-negativ: fünf oder vier Antworten, eine ist falsch 
3. K-prim: vier Antworten, jede Antwort muss mit richtig oder falsch 

bewertet werden 
4. Mehrere Antworten: keine bis alle Antworten sind richtig 
Treten bei den Fragen Unklarheiten auf, bitten wir dich, diese noch während 
des Kurses mit der verantwortlichen DozentIn und der ganzen Klasse zu 
besprechen.  
Sämtliche Lernziele und Übungsfragen für deine Ausbildung sind im Moodle 
bei deinen «Lehrgangsunterlagen» zu finden. 

3.7. Bücher  
Eine Liste der wichtigsten Fachbücher findest du online hier: 
heilpraktikerschule.ch/fachbuecher. 
Die Bücher bestellst du am besten online. HPS-Bücher über den HPS-Shop: 
heilpraktikerschule.ch/shop.  

 
1 Die prüfungsrelevanten Module kannst du dem entsprechenden Prüfungsreglement entnehmen. 

http://www.heilpraktikerschule.ch/fachbuecher/
http://www.heilpraktikerschule.ch/shop
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Und für alle anderen Bücher findest du Angebote durch den Klick auf das 
«G» neben der ISBN-Nr. Oder du besorgst sie ganz wie früher in der 
Buchhandlung deines Herzens. 

3.8. Unterrichtsunterlagen 
Beim Online-Unterricht werden die Unterlagen in Moodle digital 
bereitgestellt: zum Download oder Online-Bearbeiten. Für Kurse vor Ort 
drucken wir die Unterlagen aus; zusätzlich sind sie i.d.R. digital zum 
Download abgelegt. Du findest die Unterlagen im «Kalender» im 
gewünschten Kurstag unter «Downloads» oder unter «Meine Kurse». 

3.9. Mitbringen 
Zu jedem Kurs ist i.d.R. eigenes Arbeitsmaterial wie Schreibzeug, 
Fachbücher mitzubringen. Bei praktischen Kursen kann das auch ein Leintuch 
oder ein Frottee-Tuch etc. sein. Du findest die Angaben dazu im Moodle im 
«Kalender» oder unter «Meine Kurse».  

3.10. Online- und Präsenz-Unterricht 
Grösstenteils finden theoretische Kurse online statt, zum Beispiel 
medizinische Grundlagen. Das Vermitteln von Lerninhalten und interaktives 
Arbeiten via Zoom sind bewährt, ebenso die Online-Gruppenarbeiten. 
Praktische Unterrichtsteile, wo Üben mit direktem Feedback sehr wichtig ist, 
erarbeitest du bei uns vor Ort, zum Beispiel Massagetechniken und 
Behandlungsabläufe. 

3.11. Ideale Ausrüstung für den Online-Unterricht 
Für online abgehaltene Kurse empfehlen wir folgendes Setting: 
- Gute Internetverbindung für einen guten Online-Unterricht. 
- 2 Bildschirme, idealerweise gleich gross. Das ist sehr praktisch: 

Auf dem einen Bildschirm folgst du dem Zoomunterricht inkl. Klasse. Auf 
dem anderen liest du gleichzeitig die Unterrichtsmaterialien mit und 
kommentierst ggf.  

- Gutes Headset – evtl. mit Noice-Cancelling-Technologie, damit auch in 
unruhiger Umgebung gut gelernt werden kann. 

- Laptop (optional, aber ideal), da du so bei Bedarf auch an der Schule z.B. 
in der Lobby an Online-Kursen teilnehmen kannst. 

3.12. Teilnahme an Online-Kursen in der Schule möglich 
Wir haben ein starkes WLAN. Daher kannst du auch in der Schule, z.B. in der 
Lobby oder in freien Unterrichtsräumen mit deinem Laptop (auch Handy oder 
Tablet) an Online-Kursen teilnehmen. Wichtig: Bringe dazu ein Headset mit, 
damit du ungestört teilnehmen kannst und auch die anderen nicht störst. 
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3.13. Unterrichtszeiten, Pünktlichkeit 
Die Unterrichtszeiten sind je nach Kurs unterschiedlich. Du kannst diese 
deinem persönlichen Stundenplan entnehmen. 
Pünktlichkeit ist ein Akt der Höflichkeit der ganzen Klasse gegenüber. Eine 
Klasse ist wie ein Organismus; jede und jeder ist ein wichtiger Teil davon. 
Wenn jemand fehlt, auch nur wegen Unpünktlichkeit, ist die Klasse 
unvollständig.  

3.14. Absenzen 
Wenn du einzelne Kurstage verpasst, sprich dich mit einer MitstudentIn ab, 
damit sie dich über den verpassten Stoff informiert und dir das abgegebene 
Material mitnehmen kann. Bei Krankheit oder längeren Abwesenheiten 
informiere bitte das Sekretariat unter info@heilpraktikerschule.ch oder 
telefonisch. 
Die Anwesenheitspflicht beträgt mindestens 80 Prozent des Unterrichts und 
ist im Detail im Absenzenreglement geregelt. 
Sofern es Platz hat, können verpasste Kurseinheiten nachgeholt werden. Bitte 
sprich dich mit dem Sekretariat ab.  
Das ausführliche Reglement findest du im Moodle unter «Dokumente». 

3.15. Um-, Abmeldungen von Kursen 
Um- und Abmeldung sind möglich und ganz klar geregelt. Beachte dazu bitte 
die allgemeinen Bedingungen (z.B. in der Ausbildungsbroschüre).  

3.16. Prüfungen und Prüfungsanmeldung 
StudentInnen mit einem Ausbildungsvertrag haben einen persönlichen 
Stundenplan. In diesem Stundenplan sind auch alle Prüfungen aufgelistet, die 
zu absolvieren sind. Diese Prüfungen sind aber nicht terminiert. Das bedeutet, 
dass unsere Studierenden selbst wählen können, wann sie zur Prüfung 
antreten.  
Die Voraussetzungen, um an eine spezifische Prüfung zugelassen zu werden, 
sind dem jeweiligen Prüfungsreglement zu entnehmen. Beachte dabei, dass 
wir Prüfungsreglemente für folgende Fachbereiche haben: Ayurveda, TCM, 
TEN, Cranio KT, Kinesiologie KT, Shiatsu KT, Massage-Praktiken, Praxis 
Fachthemen und Schulmedizin. 
Sind alle Voraussetzungen erfüllt, kannst du dich zur Prüfung anmelden. 
Gehe dazu auf die Kurssuche auf der Website und suche nach dem 
Prüfungsnamen und wähle den Prüfungstermin aus, an dem du die Prüfung 
machen möchtest. 
Die Prüfungsreglemente für deine Ausbildung findest du im Moodle bei 
deinen «Lehrgangsunterlagen». 

mailto:info@heilpraktikerschule.ch
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3.17. Promotionsordnung 
Die Promotionsordnung regelt, welche Prüfungselemente und 
ausbildungsspezifischen Nachweise erbracht werden müssen, damit eine 
Ausbildung abgeschlossen werden kann. 
Nach Erfüllung der entsprechenden Ausbildungsordnung können die 
Bestätigungen, Zertifikate, Fachdiplome und Diplome ausgestellt werden. 
Die Promotionsordnung jeder Ausbildung findest du im jeweiligen 
Prüfungsreglement, i.d.R. in Kapitel 3. 
Die Prüfungsreglemente für deine Ausbildung findest du im Moodle bei 
deinen «Lehrgangsunterlagen». 

3.18. Ausbildungs- und Kursbestätigungen 
Fordere nach Abschluss einer kompletten Ausbildung die 
Ausbildungsbestätigung im Sekretariat an, damit du dich beispielsweise beim 
EMR registrieren kannst. 
Kursbestätigungen für einzeln gebuchte Kurse erhältst du automatisch per 
Mail. Hast du einen Ausbildungsvertrag, musst du diese bei Bedarf im 
Sekretariat per Mail anfordern. 
 
Wir hoffen, dir mit diesen Zeilen einen umfassenden und anregenden Einblick 
in die Heilpraktikerschule ermöglicht zu haben, und freuen uns auf eine 
fruchtbare Zusammenarbeit. 

3.19. Datenschutz und Schweigepflicht im Unterricht 
Daten von Mitmenschen unterliegen dem Datenschutz und Informationen 
über Krankheiten und Intimsphäre von Mitmenschen gelten als „besonders 
schützenswert“. 
Für den Unterricht bitte beachte insbesondere folgende Punkte: 
- Persönliche Informationen (z.B. Intimsphäre, Diagnosen, Krankheiten) 

von StudentInnen, DozentInnen und KlientInnen/ PatientInnen, die du in 
der Schule erhältst, unterliegen dem Datenschutz und der Schweigepflicht. 

- Alle Notizen und Dokumente aus dem Unterricht dürfen ohne 
Einverständnis der betroffenen Person keine persönlichen Daten wie 
Name, Adresse und Geburtsdatum enthalten. 

- KlientInnen/ PatientInnen, welche an Kursen oder Prüfungen als 
ProbandInnen teilnehmen, wird eine entsprechende Datenschutzerklärung 
abgegeben. 

- Klinische Therapeutik: StudentInnen erhalten Zugang, wenn sie die 
Datenschutz- und Schweigepflicht-Einwilligung unterschreiben. 
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- Wir empfehlen allen Studierenden, den Datenschutz ernst zu nehmen. 
Denn dieser liegt in der Eigenverantwortung der behandelnden StudentIn/ 
TherapeutIn. Vorlagen findest du hier: 
https://www.heilpraktikerschule.ch/informationen/services/datenschutz-
und-schweigepflicht. 

- Adresslisten von Klassen werden nicht abgegeben. Im Moodle sind im 
gebuchten Kurs die Vor- und Nachnamen der TeilnehmerInnen und 
DozentInnen ersichtlich. 

- Wenn du eine MitstudentIn deines Kurses persönlich erreichen willst und 
noch keine Kontaktdaten hast, kannst du ihr im Moodle über die Chat-
Funktion direkt eine Nachricht zukommen lassen.  

- DozentInnen sind über dozentInnen@heilpraktikerschule.ch erreichbar. 
Wir leiten die Email dann unmittelbar an die entsprechende DozentIn 
weiter. 

- StudentInnen dürfen nur Foto-, Video- oder Tonaufnahmen des 
Unterrichts machen, wenn dies ausdrücklich mit allen Beteiligten 
abgesprochen ist. So dürfen Videos nur gemacht werden, wenn die 
DozentIn dies explizit erlaubt; idealerweise ist es die DozentIn, die einen 
Griff oder eine Abfolge für ein Video aufzeigt. 

- Fotos von der Heilpraktikerschule Luzern 
Unsere Hausfotografin kommt manchmal im Unterricht vorbei und macht 
ein paar Fotos. Sie macht das zurückhaltend und hat insbesondere 
Situationen im Fokus, die mit Details zu tun haben: zum Beispiel Hände, 
die Füsse massieren. Bevor sie in den Unterricht kommt, wird sie sich mit 
der DozentIn absprechen, so dass sie nicht zu ungeeigneten Zeiten 
erscheint. Sollte die Situation dann trotzdem unpassend sein, bitte sag das 
einfach, entweder der FotografIn direkt oder der DozentIn. Wir wollen uns 
auf keinen Fall aufdrängen. 

- Verwendung der Fotos 
Die Fotos verwenden wir zum Beispiel für Broschüren, für die Foto-
Galerie im Internet, für den Newsroom und für Social Media. 

- Veröffentlichung von Fotos oder Film 
Es kommt zu keiner Publikation von Unterrichtsbildern (Foto oder Film), 
sei es in einer Broschüre oder online, ohne Einwilligung der fotografierten 
bzw. gefilmten Personen. Ausnahmen sind unsere öffentlichen Bereiche 
wie Terrasse, Lobby etc., auch Anlässe wie Feiern und 
Infoveranstaltungen; wenn da aber jemand nicht im Bild sein will, 
organisiert sich die Fotografin drum herum; einfach sagen. 

 
  

https://www.heilpraktikerschule.ch/informationen/services/datenschutz-und-schweigepflicht
https://www.heilpraktikerschule.ch/informationen/services/datenschutz-und-schweigepflicht
mailto:dozentInnen@heilpraktikerschule.ch
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4. Schlussbestimmungen 

4.1. Änderungen 
Das Leitbild wie auch die Haus- und die Studienordnung können während 
deiner Ausbildung Änderungen unterworfen sein.  
Es gilt immer die aktuelle Version. 
 

4.2. Inkrafttreten 
Das Leitbild wie auch die Haus- und die Studienordnung tritt am  
18. April 2024 in Kraft. 
 

  
Hein Zalokar, Schulleitung  
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